
Nachhaltigkeit Bericht 
2025

Präsentation von hauptsächlich 
Richtlinien Aktionen

Und KPIs ( 2021-2025 )



Einrichtungen Und 
Dienstleistungen

• 24- Stunden -Rezeption
• Gast Beziehungen 

Dienstleistungen
• Mehrsprachig Personal
• Rezeption/Concierge Zu den 

Dienstleistungen gehören: 
Nachrichten, Ausflüge, Auto 
Vermietung, Taxi Service, 
Fluggesellschaftsinformatione
n

• Porter Service & Gepäck 
Lagerung

• Äußern überprüfen In/ 
überprüfen außer Betrieb, 
auf Anfrage

• Aufwachen Anruf Service
• Post Dienstleistungen – Äußern 

Kurierdienst (Extra Aufladung)
• Wäscherei & Chemische 

Reinigung Service (zusätzlich) 
Aufladung)

• Strand/Pool Handtuch Service
• Flughafen Transfers An 

Anfrage (zusätzlich) 
Aufladung)

• Klimaanlage In Öffentlich 
Gebiete

• W- lan Internet in Öffentlich 
Gebiete

• Kostenlos Satellit Fernseher
Dienstleistungen

• Zeitungskiosk
• Geld: Alle wesentlich Kredit 

Karten werden akzeptiert bei 
Rezeption, Geldautomat

• Frei Parken
• Baby Sitzung 

Dienstleistungen auf 
Anfrage (Extra Aufladung)

• Fahrrad Miete/St



A ganzheitlich Ansatz Zu Luxus

• A Resort mit es ist eigen Seele, Gennadi Grand Resort hat A einzigartig Ansatz Zu Was definiert 
außergewöhnlich
21. Jahrhundert Luxus.

• Gennadi Grand Resort Angebote Luxus Fünf Sterne Unterkunft mit Die Privileg von ein Privatmann 
idyllisch Strand Die südöstlich Küste von Rhodos, Wo Die Sonne Küsse Die Sand In perfekt Harmonie. Der 
Bundesstaat Die Kunst Einrichtungen Sind umgeben von Schön Gärten Und kombinieren luxuriös 
Ökologisches Leben mit A Sinn des Wohlbefindens Und seelenlöschend Ruhe.

• Gennadi Grand Resort Angebote A ganzheitlich Ansatz Zu Die zeitgenössisch Gastfreundschaft 
Konzept, Einführung Vorstellung von "unendlich Lebensstil", Mischen Die natürlich Landschaft mit Die 
gehoben Dienstleistungen genossen von Die Gäste in einem Heilung, selbstbelebend Reise von Körper 
Und Seele.

• Der Einrichtungen kombinieren hervorragend Design Elemente In Übereinstimmung mit Die natürlich 
Umfeld Angebot
persönlich Verwöhnung und Entspannung In A ausgewogen Landschaft.

• Genießen authentisch griechisch Gastfreundschaft kombiniert mit zeitgenössisch Annehmlichkeiten Und 
atmen In Die traditionelle Atmosphäre von Die Insel, es ist Landwirtschaft Reichtum Und gastronomisch 
Erbe. Entdecken regionale Gourmetprodukte Und lassen Die warm Gefühl von Die Mittelmeer waschen 
über Du wie A Charme.



Unser Wert Kette



Unsere Stakeholder

Investoren 
& Aktionäre

Mitarbeite
r

Lieferant
en

Lokale 
Gemeinsch
aft

Gäste –
Kunden

Tour Betreiber
– Partner



Umweltpolitik

Essen Sicherheit 
Politik

Arbeit Normen & 
menschlich 

Rechtepolitik

Gesundheit Und 
Sicherheitsr
ichtlinie

Lokal 
Gemeinschaft

Politik
Qualität 
Politik

Nachhaltigkei
t

Politik

Beschaffung 
Politik

Kind 
Schutzricht
linie

Tier 
Wohlfahrt
spolitik

Lindos Hotels Gruppe Unternehmen 
Richtlinien



Unternehmen 
Umweltpolitik 
Highlights

Umweltpolitik

Nachhaltige
s Hotel 
Design

Umwelt
Management

Umweltschutz

Wasser
Management

Energie
Management

Abfallreduzier
ung und 

Recycling

Zusammena
rbeit
mit Kunden



Unternehmen Essen Sicherheit Politik 
Highlights

Treffen alle 
gesetzlichen 

und 
regulatorisch

e 
Anforderung

en

Anwenden 
A 
Risikobewert
ungsmethodi
k

Qualität 
und 

Lebensmitt
el 

fortlaufend 
überprüfen 
Sicherheits
richtlinien

Häufige 
interne und 

externe 
Prüfungen



Unternehmen Gesundheit
Und Sicherheit Politik Highlights

Arbeitsmediz
in und 

Sicherheit

kontinuierlich 
identifizieren, 

beurteilen und 
überprüfen die 

Gesundheit 
und Sicherheit 

Risiken

Satz Und 
Gesundheitsch

eck und 
Sicherheitsziel

e

Gebäude 
Sicherheit

Hotels sind so 
konzipiert um 

einzuhalten mit 
die strengsten 

Sicherheitsregel
n

regulär und 
laufende 

Wartungsver
fahren

Feuer 
Sicherheit

Solide 
Hochbau

Regelmäßige 
Wartung des 

Feuers 
Kampfausrüstu

ng

Regulär 
Feuer

Übungen

Wasser 
Sicherheit

Legionelle
n - 

Integriert 
Wassermanage
ment

Pool 
Sicherheit

Infektions
krankheite
n (COVID- 
19)

Sicherheit 
Maßnahmen

Gesundheit 
erste 
Implementierun
g

Einhaltung 
von PosiCheck



Unternehmen Arbeit 
Standards & menschlich Rechte 
Politik Highlights

Wir Wert 
unsere 
Mitarbei
ter

Wir nehmen Personal 
Entwicklung ernst nehmen

Wir alle 
geltenden 
Arbeitneh
mergesetz
e einhalten 

und 
Vorschrifte

n

Groß Nummer von Es 
werden Vorteile 
angeboten an 
Mitarbeiter

Wir 
Personal 
einstellen 

aus der 
örtlichen 

Gemeinsch
aft

Wir Unterstützung Die 
Schutz Kinder



Unternehmen Lokal Höhepunkte 
der Gemeindepolitik

Nachhaltig Und 
inklusives Wachstum 
für Rhodos
lokal Beschaffung von Produkte Und 

Dienstleistungen

Förderung lokal Produkte Und 
Dienstleistungen an Gäste

Bereitstellung Kunden mit Leitfaden zu
lokal Kultur

Ermutigend Kunden zu erkunden das 
Ziel

Aktiv 
Staatsbürgerscha
ftUnterstützung Die lokal Gemeinschaft 

durch
wohltätig oder Sachleistung Spenden

Machen Partnerschaft mit lokale 
Tourismusschulen

Organisieren Freiwilliger aufräumen 
häufig

Start A Blut Bank



Unternehmen Qualität Politik 
Highlights

Wir haben Satz 
KPIs zu Monitor 
unsere Leistung

Wir haben 
dokumentiert 

unser Standard 
Betriebsabläufe

Wir geplante 
Durchführung 

interne Prüfungen 
um sicherzustellen 

, dass alle 
Verfahren der 

Gruppe und 
Anweisungen 
funktionieren 

effektiv

Wir Rezension 
unsere Leistung 

und nehmen alle 
notwendigen 

Maßnahmen in 
kurzen Abständen



Unternehmen 
Nachhaltigkeitspolit
ik Highlights

Soziale 
Medien 
Auswirkunge
n

Nachhaltig und 
inklusiv Wachstum 

für Rhodos

Menschen Ist unser 
größte 
Investition

Aktiv 
Staatsbürgerscha
ft

Umweltauswir
kungen

Bauen Und 
nachhaltig 
wirtschaften 
Hotels

Minimieren 
unsere 

Umweltauswir
kungen

Verantwort
ungsvolle 
Beschaffu
ng

Nachhaltigke
itsmanagem
ent

Gesetz 
Einhaltung

Durchführung von 
nachhaltigen 

Initiativen



Zertifikate



Umwelt Aspekte

Energi
e

Wass
er

Abfall

Gefährlich

Lärm

Recycling



Umwelt Programme 202 5

• Neu Recycling Mülltonnen In Extra 
Standorte

• Neu Bewusstsein Kampagne

• Besser Handhabung von bestehende 
Abfall Flüsse

• Neu Information Mitteilungen für 
Gäste

• Neu Energie Sparen Aktionen

• Neu Wasser Sparen Aktionen



Energie Management
(Gesamt) kWh)



Energie Management
(Gesamt) kWh / (über Nacht)

10

15 2021

2022

2020



Evolve von 
kWh/Bettzeit

202 3 40, 27

202 4 3 8 , 29

202 5 38,62



Energie Management Aktionen In 202 
5 (1/2)

• HEISS WASSER PRODUKTION - WÄRMEPUMPEN Zusammenschaltung 
geändert
aus parallel Zu "MASTER – Sklave '". Das Art von Verbindung erreicht 
konstant heiß Wasser liefern hoch Zu 52 Abschlüsse, von Spaltung 
zwischen BASIS und GIPFEL Ladungen. (Effizienz Verbesserung >= 20%).

• Reparieren von beschädigt Hitze Erholung Schaltkreise von 
Kälteschutz bietet vorgeheizte Wasser Zu Die Hitze Pumps.

• WÄSCHEREI – BÜGELN ZYLINDER Bereitstellung von Handbuch 
Heizung Modusschalter , am besten Ausbeutung von Thermal- Öl 
Trägheit (hoch Zu eine Stunde Bügelzeit – real Verbrauch 18 €/Stunde 
!!!).

• Am besten Effizienz von KLEIDEN Wäschetrockner von behalten 
Filter Und Linie Kanäle reinigen.

• Ersatz von 1000 (eins tausend) ERSTE GENERATION (14W)
Beleuchtung Glühbirnen durch HOCH LEISTUNG LED Lampen (7.5 W).



Energie Management Aktionen In 202 
5 (2/2)

• Genau Einstellung von alle LICHT TIMER und 
Hinzufügen von TAG / NACHT SCHALTER 
Garantie ein optimales Beleuchtung Ergebnis, 
ohne Energie Abfall.

• SCHALTEN AUS, am meisten von Die Kopf Lichter 
(400 W
/Punkt) , minimiert Leistung Verbrauch und 
Highlights Die Architektur Struktur von Die Hotel.

• Liefern von KÄLTER WASSER Zu Die Eis 
Maschinen
(Verbesserung von Rohr Isolierung !!!) reduziert Die Eis Würfel Produktion
Zeit (Zyklus unter 20 min stattdessen von 30 min)

• VERBESSERUNG von LEISTUNG FAKTOR 
Entladekabel Und Speichert reaktiv Energie.



Wasser 
Management 
(Gesamt) m3)



Wasser 
Management 
(Gesamt) 
m3/Bettnacht)



Evolve von 
m3/Bettnacht

202 3 0, 57

202 4 0,4 3

202 5 0, 38



Wasser Management Aktionen In 202 
5

• Neu Kommunikation Kampagne für 
Personal und Gäste

• Neu Beschilderung Zu alle Wasser 
Wasserhähne

• Überprüfen für Lecks



Abfall Management 
(Haupt Abfall 
Flüsse)Allgemein 

Abfall

Essen 
Abfall

Plastik – Papier – Metall 
Verpackung

Öl- 
Fett

Glas

Gefährlich Substanzen

• Müll Mülltonnen

• Zu Bauern für Tier Fütterung

• Container

• Ölbehälter

• Glas Container

• Recyceln von Typ

• Braun MülltonnenBio Abfall



Abfall Management Aktionen In 202 
5

• WEICH WASSER (7 Grad), bereitgestellt durch 
RÜCKWÄRTS OSMOSE System, helfen uns um 
zu minimieren Die Kosten von Waschmittel 
Und Weichmacher in KÜCHE, WÄSCHEREI 
Und HAUSHALTSFÜHRUNG
Bereiche.



Anstellung
( Geschlecht Gleichwertigkeit: Gesamt 

Mitarbeiter )
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Anstellung
( Geschlecht Gleichwertigkeit: Managerial 

Positionen )10
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Anstellung
( Geschlecht Gleichwertigkeit: Managerial Positionen 

)
Ethnien

Grieche

nland, 

Albanien

, 

Russland

, 

Rumänie

n



Anstellung:
Prozentsatz von Mitarbeiter ausgebildet
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Arbeiten Unfälle
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Mitarbeiter Beschwerden
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Mitarbeiter 
Beschwerden
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Lokal Gemeinschaft
(Gemeinschaft Und Umwelt Aktionen 202 5 )

Αιμοδοσία 
προσωπικού

Καθαρισμός 
δάσους

Καθαρισμός 
παραλίας



Lokal Gemeinschaft
(Aktiv Staatsbürgerschaft 202 5 )

Συνεργασία Omilou Lindos Hotels & Συλλόγου
Κομμωτών Pdo με σκοπό την κατασκευή περουκών
για συμπολίτες μας πυ πάσχουν από καρκίνο.

Συμμετοχή Omilou Lindos Hotels στον μαρα θώνιο
Pdo

Συμμετοχή στο Welt Tourismus 
Tag



Verantwortlich Beschaffung 
Highlights

Neu nachhaltig 
einheitliche 
Beschaffung Politik 
202 5Kriterien 

für 
nachhaltige 
Lieferanten

Kriterien 
für 

nachhaltige 
Produkte

Kriterien 
für 

gefährlich
e 

Chemikali
en

Lokale 
Beschaff
ung



Lieferanten
(Prozentsatz (%) von lokal Lieferanten)
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Gäste Information

App

Exklusiv

WhatsApp
-Instant-

Messaging

In Person

Rezeption

Gästeb
etreuun
g

Ferns
ehen

Hotel 
InfotafelZU 
Infotaf
eln

Öffentlich 
Fernsehen



Verbinden unser Bemühung für A 
nachhaltig Zukunft!
• Speichern Energie!

• Speichern Wasser!

• Verwenden unser recyceln 
Mülltonnen!

• Wiederverwendung dein 
Handtücher!

• Vermeiden Verwendung Plastik 
während dein bleiben!

• Verbinden uns In Reinigung Kiotari 
Strand!

• Verwenden öffentlich Transport!
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